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QUI
SOMMES-NOUS

' Leader mondial du ‘ Spécialiste des nouveaux
courtage de soutes et de carburants dans le cadre des
lubrifiants depuis 1961. initiatives de décarbonisation

du secteur du transport
Entreprise maritime.

. multiculturelle et

multilingue menant des Leader du secteur proposant
activités dans le monde ‘ des solutions fiables, slres et
entier depuis 9 bureaux. a des prix compétitifs.




IMPLANTATION
MONDIALE ' )

Sites stratégiques couvrant tous les
fuseaux horaires
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NOS ROLES CLES
DANS LE DOMAINE

MARITIME

Services de conseil et de gestion
des risques

La planification du budget et du type de
carburant pour nos clients leur permet
d’opérer a terme une transition plus
efficace et plus fluide. Nos experts utilisent
des outils de pointe et s’appuient sur leur
connaissance du marché pour optimiser
I"approvisionnement en carburant et
atténuer les risques sur le marché en
constante évolution du carburant maritime,
aidant ainsi les clients a prendre des
décisions éclairées et a réduire leurs colts.

Spécialistes de la conformité

Compte tenu du paysage réglementaire
complexe de I'industrie maritime, notre
équipe connait parfaitement les normes
internationales et régionales en matiere de
qualité de carburant, les réglementations
environnementales et les exigences de
conformité.

Nous aidons nos clients a respecter les
réglementations telles que le systeme
d'échange de quotas d'émission de I'UE,
I'ECA, les exigences portuaires locales et les
objectifs de I'OMI 2030/2050, en
garantissant la conformité tout au long du
processus d'avitaillement.

Approvisionnement en
carburants et lubrifiants
marins

Que ce soit par pipeline, camion ou
barge, nos négociants veillent a ce que
les navires soient ravitaillés
rapidement et sans erreur. De plus,
nos spécialistes des lubrifiants
assurent |'approvisionnement de
toutes les qualités de lubrifiants pour
les différentes applications
embarquées.

Conseillers en nouveaux
carburants

Grace a notre certification ISCC a
Dubai, a Geneve, a Tgnsberg, a
Valence et a Singapour, nous
soutenons nos clients dans leur
parcours entiérement tragable vers
une chaine d’approvisionnement a
faibles émissions de carbone. Nous
aidons également nos clients a
naviguer dans le paysage en constante
évolution des nouveaux carburants, y
compris le GNL, les biocarburants et le
méthanol, afin de nous assurer que
leurs navires continuent de parcourir
le monde sans probléeme.

Facilités de credit

Grace a nos capacités de financement,
notre équipe chargée du crédit facilite les
activités de transport maritime en toute
fluidité, méme en période de difficultés de
trésorerie.

Nos négociants en carburant maritime
travaillent en étroite collaboration avec
leurs clients, en particulier dans le cadre de
la transition vers des carburants alternatifs.




g Un solide réseau de fournisseurs
garantit une assistance rapide sur
le plan mondial.

Expertise onshore et offshore

Prix trés compétitifs

Analyses de laboratoire

Enquétes qualité et quantité

Flexibilité s’agissant des
changements de programme de
derniere minute

Approvisionnement certifié aupres
de fournisseurs entierement vérifiés

Tenue des registres de conformité et
d’audit juridique
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SOLUTIONS DE W
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Equipe dédiée aux lubrifiants Q Expertise commerciale et technique

Couverture et activités mondiales Le volume élevé des ventes confere
24 n/24,7 /7 Q un avantage sur le marché

Lignes de crédit aupres de tous les Lubrifiants équivalents et
fournisseurs majeurs et compatibles garantis en cas de
indépendants besoin




GESTION DE SOUTE
DU PUITS A L'HELICE

Transparence et Controle Totaux
Achat de carburant de bout en bout avec visibilité sur les volumes, les prix, les
tendances et les COO.

Rapports réguliers sur la qualité du carburant, les fournisseurs, les couvertures, I'EU
ETS et FuelEU Maritime.

Soutien d’Experts

Access 24/7 aux conseiller, équipe techniques, comptables et crédit.
Coordination étroite avec les agences et les vérificateurs.
Formations continues de I'équipage et points de suivi réguliers.

Avantage Stratégique et Opérationnel

Calculs d’émissions, gestion documentaire, acces aux fournisseurs.

Surveillance de la qualité du carburant et alertes pour réduire les temps d’arrét.
Optimisation des mélanges de biocarburants et séminaires d’equipe pour la
conformité.

Efficacité Financiere

Solutions de couverture, de crédit et de synchronisation avec le marché.
Tarification prévisible pour améliorer le budget et la liquidité.
Planification de voyage optimisée pour maitriser les colits de carburant.

Conformité et Préparation au Futur

Assurer la conformité avec I'EU ETS et FuelEU.

Accompagnement dans la transition vers de nouveaux carburants et objectifs de GES.
Réduction de I'administratif grace a des processus standardisés.

W e

a conformité, des
colits et des operations grdce a une
gestion compléte du carburant.”




NOUS JOIGNONS NOS EFFORTS
POUR FAIRE BOUGER LE MONDE.
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IMPLANTATION

MONDIALE

Nos bureaux stratégiquement situés couvrent les
principaux poles de

transport maritime et de distribution d’énergie du
monde entier. Le fait d’étre situé a proximité des
principaux péles de soutage nous permet

de fournir un soutien sur le terrain et une assistance
rapide a nos clients en mer.

Cet avantage est possible grace a la diversité et au
talent de notre équipe qui apporte son expérience
unique et contribue au succés de notre organisation
en nous permettant de fournir des services
exceptionnels.
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Conseil en matiere
de réglementation

Réduction des

Optimisation de
réputation sur le la tarification et émissions et
marché de la gestion des nouveaux
carburant ~=  risques carburants

maritime depuis
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GOUVERNANCE SOCIALE
ENVIRONNEMENTALE

EN ACTION

60% 11 34% 60%

de nos employés travaillent avec nous nationalités représentées par nos de notre personnel sont des femmes, contre hausse de la diversité des employés
depuis plus de 5 ans, dirigeants : Inde, Norvége, Etats-Unis, une moyenne sectorielle de 29 % depuis 2018
24,2 % depuis plus de 10 ans Danemark, Allemagne, Grece, Singapour,

*d’apres I'enquéte « Women in Maritime » de WISTA réalisée en
2021, couvrant plusieurs sous-secteurs du maritime

Environnement Social \ Gouvernance

Notre entreprise s'engage a promouvoir la Nos responsabilités sociales T | ™ \ Notre systéme de conformité
décarbonisation du secteur et & mettre en ceuvre des s'étendent a des organisations . i R de niveau mondial nous
pratiques a faibles émissions de carbone sur le lieu de caritatives d’envergure mondiale & . permet de mener nos
travail. pour avoir un impact plus s ‘- e activités avec une plus

Pour soutenir la transition du secteur vers les carburants important dans la société. ' grande transparence grace.a.

Equateur, Philippines, Russie, France

alternatifs, Nous prenons soin de nos ' - . des politiques de lancement
notre nouveau service des carburants, notre partenariat employés par le biais de politique s D el d’alerte, une tolérance zéro

ECOUREA, nos certification "!SCC et nos formations innovantes telles que le congé : | envers les fautes -
ouvriront la voie. % f'.,,L) 4 g . e parental égal, le congé grand- ¢ \ professionnelles
. el A B parental, les initiatives pour le ) % »L , et une lutte sans faille contre”
“ A : : bien-étre, le recrutement inclusif, - ‘ ' ‘ % la corruption.
I’équilibre entre les sexes eth : |

I’accent mis sur la diversités




L'EXPERTISE
A LA
BARRE

*En mai 2025
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DECARBONISATION DU
TRANSPORT MARITIME

Faire passer votre flotte a un nouveau mix énergétique est un parcours
complexe. Notre équipe est disponible pour partager sa connaissance du
marché et guider les entreprises dans la réduction de leurs émissions.
Consultez nos experts au sujet des méthodes de décarbqnisation suivantes.
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PARTENARIAT
ECOUREA

ECOUREA est congu pour neutraliser le NOx issu du carburant marin,
réduisant les niveaux d’émissions jusqu’a 98 % conformément a I’Annexe VI
de la convention MARPOL.

Notre partenariat avec ECOUREA démontre un engagement envers le
développement durable et la responsabilité environnementale dans le secteur
maritime.

Par le biais de cette collaboration, nous proposons des solutions innovantes
et respectueuses de I’environnement pour aider les armateurs et les
opérateurs a respecter le plafond d’émissions NOX.

En combinant notre expertise en matiére de soutage avec la technologie de
pointe de réduction des émissions d’ECOUREA, nous nous efforgons d’avoir un
impact positif sur I’environnement tout en garantissant des opérations
efficaces et conformes pour nos clients.




NOS CONNEXIONS

MARITIMES MONDIALES

e 4

EMIRATES
{ SHIPPING
ASSOCIATION

En tant que membre associé de I'Emirates
Shipping Association, nous collaborons
activement avec les parties prenantes du
secteur, contribuons aux discussions sur les
guestions liées au transport maritime et
travaillons de concert sur des initiatives qui
favorisent la croissance et le
développement du secteur maritime aux
Emirats arabes unis.

Faire partie de I'International Bunker
Industry Association (IBIA) nous confére
un avantage stratégique, un acces aux
derniéres recherches, aux tendances du
secteur et aux évolutions en matiere de
réglementation. De plus, cela contribue a
la promotion de I'intégrité et de la
transparence dans le secteur et nous
permet de prendre part a des dialogues
importants.

WHAT’'S ON THE

HORIZON:

_ ASBA ANNUAL CARGO CONFERENCE, MIAMI

Notre adhésion de longue date a
I’Association of Ship Brokers and Agents
(ASBA) remonte a 1961, lorsque notre
fondateur Otto Glander a occupé les
fonctions de vice-président de cette
association. Aujourd'hui, nous
participons activement et investissons
dans les événements de I'ASBA, en
I'nonneur du glorieux héritage de
Glander et en témoignage de notre
engagement durableenvers l'industrie
maritime américaine.

@ Smart Freight
Centre

Notre bureau de Geneéeve a I’honneur de
devenir membre du Smart Freight Centre,
une organisation a but non lucratif en faveur
de I'action climatique dans le secteur du
transport de marchandises. En collaboration
avec les membres de la Sustainable Freight
Buyers Alliance, nous continuerons a
proposer de nouvelles solutions aux
propriétaires de navires de transport de
marchandises afin de réduire leurs émissions
de catégorie 3 et d’opérer une transition
vers des sources d’énergie enouvelables

et durables.




GOUVERNANCE

Notre systéme de conformité de niveau mondial
nous permet de mener nos activités avec intégrité
et responsabilité. Notre code de conduite, associe
a des protocoles stricts et a une formation
compléte du personnel, garantit la conformité de
nos activités professionnelles a nos valeurs et aux
exigences légales et réglementaires.

UNE PLUS GRANDE
TRANSPARENCE

Dans le monde des affaires actuel de plus en plus
complexe, le besoin de transparence est plus important
gue jamais. La transparence renforce la confiance, la
connaissance et la confiance de nos clients. En
conséquence, nous avons fait état de nos procédures
internes, de notre code de conduite et de nos résultats
financiers. Le partage de ces informations a l'intérieur et a
I’extérieur de I'organisation encourage I'ouverture et
favorise les meilleures pratiques.

POLITIQUE EN MATIERE
DE LANCEMENT
D'ALERTE

Grace a des politiques et procédures claires en matiere de
lancement d’alerte, nous garantissons qu’un processus sr
et sécurisé est en place pour signaler une violation avérée
ou présumée de notre code de conduite. La tolérance zéro
s’applique en matiere de mauvaise conduite et de non-
conformité, quelle qu’en soit la gravité. Pour toute
question relative a la dénonciation, veuillez contacter
whistleblower@bunker-holding.com

LUTTE CONTRE LA
CORRUPTION

Il est impératif que tous les employés respectent les lois en
vigueur en matiére de concurrence et de lutte contre la
corruption. Les activités de Glander International Bunkering
sont soumises a un certain nombre de lois anti-corruption,
notamment le code pénal danois, la loi britannique UK Bribery
Act, la loi U.S. Foreign Corrupt Practices Act et la loi Prevention
of Corruption Act de Singapour. Tous les membres du conseil
d’administration, les responsables et les employés doivent avoir
une connaissance générale des lois pertinentes en matiere de
concurrence et de lutte contre la corruption et respecter notre
éthique professionnelle et notre code de conduite.




APERCU DE LA CONFORMITE

Des contrdles a plusieurs niveaux
pour garantir un commerce sur et
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Diligence raisonnable et vérification Formation et sensibilisation
* Controles KYC, KYS et GBPRC pour toutes les contreparties et fournisseurs * E-learning obligatoire sur les sanctions et les sujets de conformité
* Vérification d’identité et évaluation des risques avant I'intégration * Formation continue des traders a I'identification des risques et a
* Examen manuel des transactions signalées et des cas a haut risque I’escalade
Surveillance basée sur les systéemes et le renseignement Politiques et normes
* Filtrage automatisé selon les listes de sanctions mondiales mises a jour * Politiques anti-corruption, LBC (lutte contre le blanchiment de
* Suivi en temps réel des navires (position, propriété, escales, activité AlS) capitaux), conflits d’intéréts, droit de la concurrence et sanctions
* Blocage automatique selon le pays, les sanctions, le niveau de risque et les mouvements commerciales
* Gestion des données personnelles conforme au RGPD
Engagement envers I’automatisation Supervision centralisée de la conformité
* Automatisation des processus de conformité pour réduire les frictions * Sous la direction de notre Responsable mondial de la conformité
* Objectif : des opérations de conformité fluides et conviviales pour les clients * Procédures claires, documentation cohérente et consultation juridique

externe
* Communication interne et coordination régulieres
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1SO 9001- 150 14001

Cette certification par DNV Notre adhésion a TRACE en " Cette certification démontre Nos certificats (ISCC EU et ISCC
découle de la mise en ceuvre f Norvege témoigne de notre * notre conformité aux normes Plus) soulignent notre Bunker Holding, Glander

de notre systeme de gestion | engagement envers la ‘ et exigences rigoureuses du engagement en faveur d’un International Bunkering a
environnementale en Norvege, transparence professionnelle, M8  secteur et notre capacité a approvisionnement obtenu une médaille d’or
qui garantit la conformité s pratiques anti-corruptionet £  répondre aux exigences des responsable dans la production EcoVadis pour ses efforts en
légale et minimise les impacts ®  la conduite éthique en 4 environnements complexes de de biocarburants (applicable matiére d’ESG.
environnementaux des - respectant les normes la chaine d’approvisionnement dans nos bureaux de Dubai,

activités. reconnues a I'échelle mondiale. (applicable aux bureaux Geneve, Valence, Tgnsberg et

En tant que membre de

| norvégiens). Singapour).
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