GLANDER

I N TTE R N A T T OSNSAST

BUNKERING

EsT. 1961




QUI

' Leader mondial du
courtage desouteset de
lubrifiants depuis 1961.

Entreprise

@ mutticulturelle et
multilingue menant des
activités dans le monde

entier depuis 9 bureaux.

SOMMES -NOUS

‘ Spécialiste des nouveaux
carburants dans le cadre des
initiatives de décarbonisation
du secteur du transport
maritime.

Leader du secteur proposant
@ des solutions fiables, stres et
a des prix compeétitifs.
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NOS ROLES CLES
DANS LE DOMAINE

MARITIME

Services de conseil et de gestion Approvisionnement en Facilitésde credit

des risques carburants et lubrifiants Grace & nos capacités de financement

La planification du budget et du type de marins notre équipe chargée du credit facilite les
carburant pour nos clients leur permet Que ce soit par pipeline, camion ou activités de transport maritime en toute

R Q 2 LIS NB NJ & SN S . .dzy S BaRbd, Mod r&&o@iéﬁwﬁé velntdtde que ﬂL{IdIte, méme en période de difficultés de
efficace et plus fluide. Nos experts utilisent s navires soient ravitaillés tresorerie.

RSa 2diAta RS LE2AYUS ragidenfeftletlsdnéigheuy Be pddzNI t\gdzbdociants en carburant maritime
connaissance du marché pour optimiser — nos spécialistes des lubrifiants, travaillent en étroite collaboration avec
EQFLILINEGAGAZYYSYSYU Syg Dz @I ¢/ d 1 DIUNE A Alduk Fignss Yeh pafticulRiSans le cadre de
atténuer les risques sur le marché en toutes les qualités de lubrifiants pour la transition vers des carburants alternatifs.
constante évolution du carburant maritime, les différentes applications

aidant ainsi les clients & prendre des embarquées.

décisions éclairées et a réduire leurs codts.

Spécialistesle laconformité Conseillersen nouveaux

Compte tenu du paysage réglementaire carburants , ) '
02 YLX SES RS { OAYRdza i Ngrhce ¥othhediifickiSmisct a i N

équipe ponnaTt parfaiFement les normes Dubai, & Genéve, a Tensberg, a

mterpanonales et régionales en matnjare de Valence et & Singapour, nous

qua.llté de carburant, les régllementatlons soutenons nos clients dans leur
enV|ronr!efnentaIes et les exigences de parcours entiérement tragable vers

conformité. dzy S OKlInyS RQI LILINER ﬁ\'é‘ 2
Nous aidons nos clients a respecter les faibles émissions de carbone. Nous e
réglementations telles que le systeme aldqns €galement nos clients a

d'échange de quotas d'émission de I'UE, naviguer dans le paysage en constante

I'ECA, les exigences portuaires locales et les  €volution des nouveaux carburants, y

objectifs de 'OMI 2030/2050, en compris le GNL, les biocarburants et le
garantissant la conformité tout au long du méthanol, afin de nous assurer que

processus d'avitaillement. leurs navires continuent de parcourir

le monde sans probleme.



Un solide réseau de fournisseurs
garantit une assistance rapide sur
le plan mondial.

Expertise onshore et offshore

Prix trescompétitifs

Analyses déaboratoire

9 Enquétegqualité et quantité

Ct SEAOATAGS &aQl 3ra
changements de programme de
derniére minute

Approvisionnement certifié aupres
de fournisseurs entierement vérifies

Tenue des registres de conformité et
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SOLUTIONS DE W

Equipedédiéeauxlubrifiants Q Expertisecommercialeet technique

Couverture et activités mondiales Le volume élevé des ventes confere
24 h/24, 7 jI7 Q un avantage sur le marché

Lignes de crédit auprés de tous les Lubrifiants équivalents et
fournisseurs majeurs et compatibles garantis en cas de
indépendants besoin




GESTION DE SOUTE
EC @&@Cuyfi 3 -yo

Transparence et Contrble Totaux

Achat de carburant de bout en bout avec visibilité sur les volumes, les prix, les
tendances et les COO.
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Access 24/7 aux conseiller, équipe techniques, comptables et crédit.

Coordination étroite avec les agences et les vérificateurs.

C2NXIGA2ya O2ylGAydzSa RS f QSldzA Ll 3S Si

Avantage Stratégique et Opérationnel
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Efficacité Financiére

Solutions de couverture, de crédit et de synchronisation avec le marché.
Tarification prévisible pour améliorer le budget et la liquidité.
Planification de voyage optimisée pour maitriser les colts de carburant.

Conformité et Préparation au Futur

l 34 dzNBENJ £ O2y FT2mM@aBEUGS | SO Q9! 9¢{ Si
Accompagnement dans la transition vers de nouveaux carburants et objectifs de GES.
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il g@ptinsakog la conformité, des
codts et des operations grace a unge
gestion complete du carburast.




NOUS JOIGNONS NOS EFFORTS
POUR FAIRE BOUGER LE MONDE.



NEUF
BUREAUX

UNE
IMPLANTATION
MONDIALE

Nos bureaux stratégiquement situés couvrent les
principaux péles de

0N YALR NI YINARGAYS Si
mondeentier] S FF A G RQs (i NB
principaux péles de soutage nous permet

de fournir un soutien sur le terrain et une assistance
rapide a nos clients en mer.

Cet avantage est possible grace a la diversité et au
talent de notre équipe qui apporte son expérience
unique et contribue au succés de notre organisation
en nous permettant de fournir des services
exceptionnels.

Floride

Mumbai

R
A

Tansberg
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Valence

Montréal




Une solide
réputation sur le
marché

carburant :,
maritime depuis #
1961

Rapports de =
soutage en
temps reel

&fé

Optimisation de
la tarification et

de la gestion des

risques

:
Tt A N W, > W
R S e e A T

Equipegdédiées
par secteur

S50

he ]

‘ﬁ.

Réduction des
émissions et

nouveaux
carburants

Expertise en
lubrifiants et
additifs

Conseil en matiere
de réglementation

Gestion a long

terme du
soutage
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GOUVERNANCE SOCIALE
ENVIRONNEMENTALE

EN ACTION

Environ ne ment Social i Gouvernance

b2dNB Sy NS LINA &S a0Sy3l 23S NosRepopsahliipspoples | & b Notre systeme de conformité
RSOIND2yAal A2y Rdz aS0GSdzNJ aé%ﬁ US Y\RSY HNF- éRyS. F“{\ . ‘ de niveau mondial nous
pratiques a faibles émissions de carbone sur le lieu de OF NAGUIGADSa P NB dZN‘B ' peimet de mener nos

travail. pour avoir un impact plus activités avec une plus :

Pour soutenir la transition du secteur vers les carburants ~ IMmportant dans la societe. grande transparence grace
alternatifs, Nous prenons el _de nos S ; des politiques de Iancemen‘ !
notre nouveau service des carburants, notre partenariat employes par le biais de politiq - RQIt SNU Sx dzy

ECOUREA, nos certifica ns ISCC et nos formatlons innovantes telles que le congé envers les fautes
ouvriront Ia voie. N A parental égal, le congé grand 4 . professionnelles
. " : e g SN parental, les initiatives pour Ib
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DECARBONISATION DU
TRANSPORT MARITIME

Faire passer votre flotte a un nouveau mix énergétique est un parcours
complexe. Notre équipe est disponible pour partager sa connaissance du
marcheé et guider les entreprises dans la reduction de leurs eémissions.
Consultez nos experts au sujet des methodes de décarbonisation suivantes.

Biocarburants Méthanol e Hydrogéne I AmMmoniac Ma{)ChéS du
2 caroone
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PARTENARIAT
ECOUREA

ECOUREA est concu pour neutraliser le NOx issu du carburant marin,
NERdzA &l yi tSa yA@SIdzE RQSYA&aadarAzya 2
de la convention MARPOL.

Notre partenariat avec ECOUREA démontre un engagement envers le
développement durable et la responsabilité environnementale dans le secteur
maritime.

Par le biaiAs de cette coIIatgoratiog, nous p[oposonsAdes solutions innqvantAes
Si NBaLSOildzSdzaSa RS f QSY@ANRYYySYSyl
2LISNI G§SdzNB £ NBALISOGSNIES LXFTF2yR

En combinant notre expertise en matiére de soutage avec la technologie de
L2AY(iS RS NBRdzOGAZ2Y RSa SYAaarzya R
AYLI Ol LRAAGAT adzNJ f QSYFANRYYySYSyi
efficaces et conformes pour nos clients.



NOS CONNEXIONS
MARITIMES MONDIALES
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EMIRATES
SHIPPING
ASSOCIATION

@ Smart Freight
Centre

WHAT’S ON THE

HORIZON?

ASBA ANNUAL CARGO CONFERENCE, MIAMI

9y Glyd l[dS YSYONB | a£2oNS kI NSy RS G@éyuSqudNeﬁ'WldQ'OnguﬂﬂalesNJ b2uNL 0dNNEldz RS DSys
Shipping Association, nous collaborons IndustryAssociation (IBIA) nous confére QlaazoAluAzy 2F { KA LdeveNiEredbEdu Smafteight@enteil a
activement avec les parties prenantes du un avantage stratégique, un acces aux (ASBA) remonte & 1961, IOrsque’ notre gn? Organlsatlvor.l{a but non chratlf en f%VGUfI
secteur, contribuons aux discussions sur les derniéres recherches, aux tendances du fondateur Otto Glander a occupe les RS f QF OUA 2 y Ot AYIl U 7\ lj
questions liées au transport maritime et secteur et aux évolutions en matiére de fonctiqns_ de viqqarés:idca_nt de cette transport de marchandises. _En collat_)oratlon
travaillons de concert sur des initiatives qui réglementationDe plus, cela contribue & assqqlatlon. Agjourd hui, nous avec les membres de &us'talnablﬂglght
favorisent la croissance et le fI LINRY2GAZ2Y RS fQAYy(S :-HDQQMI@O$ e’ugl\{gmemtgat ifvestissons BuyersAlliance, nous contlnl_Jerons a
développement du secteur maritime aux transparence dans le secteur et nous dans les evenem_ents dfa 'I'ASBA, en propo_spr_de nouvellgs solutions aux
Emirats arabes unis. permet de prendre part a des dialogues I'honneur du glorieux héritage de propriétaires de navires de transport de
importants. Glander et en témoignage de notre marchandises afin de réduire IeursAé[nissions
engagementiurableenverd'industrie RS OFUS3a2NAS o Su RQ
maritime américaine. GSNE RSa a2 cabidehblesRQS:

et durables.




GOUVERNANCE

Notre systeme de conformité de niveau mondial
nous permet de mener nos activités avec Integrité
et responsabilité. Notre code de conduite, associe
a des protocoles stricts et a une formation
compléte du personnel, garantit la conformité de
nos activités professionnelles a nos valeurs et aux
exigences légales et réglementaires.

UNE PLUS GRANDE
TRANSPARENCE

Dans le monde des affaires actuel de plus en plus
complexe, le besoin de transparence est plus important
gue jamais. La transparence renforce la confiance, la
connaissance et la confiance de nos clients. En
conséquence, nous avons fait état de nos procédures
internes, de notre code de conduite et de nos résultats
financiers] S LJ NIl 3S RS 0Sa AyT2
f QSEGSNRASdzZNI RS f Q2NHBI yAal A
favorise les meilleures pratiques.

POLITIQUE EN MATIERE

DE LANCEMENT

Ey! - Mey M

Grace a des politiques et procédures claires en matiére de
fyOoOSYSyid RQIFfSNIS> y2dza 3l

et sécurisé est en place pour signaler une violation avérée

ou présumée de notre code de conduite. La tolérance zéro
AQF LI AljdzS Sy YIFGASNB RS Y dz
O2y F2NXNAGSET |jdzSt . tPGurthuerQSy az2Ad
question relative a la dénonciation, veuillez contacter
whistleblower@bunkeholding.com

LUTTE CONTRE LA
CORRUPTION

Il est impératif que tous les employés respectent les lois en
vigueur en matiére de concurrence et de lutte contre la
corruption. Les activités de Glander International Bunkering
sont soumises a un certain nombre de lois aatiruption,
notamment le code pénal danois, la loi britannique RHbery
Act, la loi U.SForeignCorruptPracticesActet la loi Prevention
of CorruptionActde SingapourTous les membres du conseil
RQFRYAYAAGNrGA2y > tSa NBaLR
une connaissance générale des lois pertinentes en matiére d
concurrence et de lutte contre la corruption et respecter notre
éthique professionnelle et notre code de conduite.
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APERCU DE LA CONFORMITE

Des contrdoles a plusieurs niveaux
pour garantir un commerce sur et

cenforme a la I0| R | o
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Diligence raisonnable et vérification Formation et sensibilisation

A Controles KYC, KYS et GBPRC pour toutes les contreparties et fournisseurs A Elearning obligatoire sur les sanctions et les sujets de conformité
A+SNATAOIGA2Y RQARSYGAGS Si S@lrtdzZZ A2y RSAABRANUZEAZYOODZETIAGHBI R3HF GN2RSNA t
A Examen manuel des transactions signalées et des cas & haut risque f QSaol I RS

Surveillance basée sur les systemes et le renseignement Politiques et normes

A Filtrage automatisé selon les listes de sanctions mondiales mises a jour A Politiques anticorruption, LBC (lutte contre le blanchiment de

A Suivi en temps réel des navires (position, propriété, escales, activité AlS) OFLAGlIdzEOE O2yFtAla RQAYGSNsGazZ RN
A Blocage automatique selon le pays, les sanctions, le niveau de risque et les mouvements commerciales

A Gestion des données personnelles conforme au RGPD

9y 3ALFIASYSYld SYy@SNRER f QF dzi2Yl A al ( ASupervision centralisée de la conformité

A Automatisation des processus de conformité pour réduire les frictions A Sous la direction de notre Responsable mondial de la conformité
A Obijectif : des opérations de conformité fluides et conviviales pour les clients A Procédures claires, documentation cohérente et consultation juridique
externe

A Communication interne et coordination réguliéres
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CV:ettevcertificatAion par DNV Notre aAdhésion a TRACEen &y Cette certification démontre Nos certificats (ISCC EU et IS En tant que membre de

RSO2dzS RS f I ™A dd@vede yemagdedibliotre # notre conformité aux normes Plus) souligpentAnotr(,e . Bunker Holding, Glander

de notre systéme de gestion & engagement envers la ‘ et exigences rigoureuses du Sy3al3asysyua Sy International Bunkering a

environnementale en Norvege, transparence professionnelle, M8 secteur et notre capacité a approvisionnement 200Sydz dzy S Y'S Rl .m
qui garantit la conformité S pratiques antcorruption et £ répondre aux exigences des responsable dans la productio EcoVadis pour ses efforts en

légale et minimise les impacts ® | la conduite éthique en A environpements cqmplgxes de de biocarburantsgpplicable YIGASNBE RQ9{Dd
environnementaux des . respectant les normes fl OKIFInyS RQI LIE dansnos bureaux de Dubal,

activités. NEO2yydzSa t f QS O (applicable aux bureaux »® Genéve, Valence, Tgnsberg ¢

norvégiens). Singapour).
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